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Op 3 maart 2011 maakte een delegatie van de Sociale Alliantie kennis met staatssecretaris Paul de Krom. Het gesprek was pittig en respectvol. Pittig, omdat naast punten van overeenstemming ook duidelijke verschilpunten naar voren kwamen. Respectvol, omdat er over en weer geluisterd werd naar elkaars standpunten en argumenten. De bereidheid om naar elkaar te luisteren en het besef van verscheidenheid in positie en verantwoordelijkheid gaven het gesprek een open en eerlijk karakter. De Sociale Alliantie had niet de inzet om beleidsdoelen van het kabinet ter plekke bijgesteld te krijgen. De inzet was om de complexe en weerbarstige werkelijkheid van de lage inkomensgroepen te stellen naast enkele actuele beleidsdoelen in ontwikkeling. De inzet was om naast het bespreken van algemene ontwikkelingen ook aandacht te vragen voor de uitwerking ervan op het niveau van huishoudens en personen in concrete situaties. Er was ruimte voor deze inzet en er was gelegenheid voor het verwoorden van de bezorgdheid die in het veld leeft over een aantal ontwikkelingen. Daarmee is dit gesprek als positief en zinvol ervaren door de delegatie van de Sociale Alliantie.

Het hoofdthema van het gesprek was betaald werk als oplossing van armoede en de begeleiding die mensen daarbij nodig hebben. Daarnaast en daar tussendoor werd gesproken over bezuinigingen, over onbetaalde arbeid, over toegang tot zorg, over hulpverlening vanuit de kerken, over het oplossen en voorkómen van problematische schulden.

In dit verslag komen al deze thema’s aan de orde, in de volgorde en de omvang die ze in het gesprek hadden.

De Staatssecretaris heet allen welkom. Hij vertelt hoezeer hij gegrepen is door het vakgebied van het sociaal beleid dat betrekkelijk nieuw voor hem was, en met welke gedrevenheid hij een aantal doelen op dit beleidsterrein wil bereiken.

Vanuit de Sociale Alliantie wordt kort verteld hoe de alliantie is opgebouwd en wat ze doet. Benadrukt wordt dat de sociale alliantie onder meer functioneert als een kenniscentrum waar ervaringen en inzichten van de basis van de samenleving verzameld en besproken worden in ontmoetingsdagen en worden gebundeld in publicaties en manifesten en in voorstellen ter beïnvloedin g van het sociaal-economisch beleid. De komende jaren richt de sociale alliantie haar inzet vooral op het vinden en uitwerken van nieuwe routes om armoede en sociale uitsluiting te bestrijden. Daarbij wil ze de eigen kracht van mensen versterken, het vertrouwen in hulpverleners vergroten en nieuwe vormen van onderlinge solidariteit in de samenleving ontdekken en bevorderen. Deze vernieuwingsroutes vragen om een sociale context en door de bezuinigingen worden de ontwikkeling en de verbreiding daarvan onder druk gezet. Bezuinigingen van de rijksoverheid hebben hun doorwerking op het beleid van de lokale overheid. De sociale alliantie heeft onlangs een onderzoek gedaan naar het sociaal beleid van gemeenten anno 2011. Er blijkt in het eerste kwartaal al sprake van verschraling van voorzieningen die minima hard nodig hebben om het hoofd boven water te houden. Gemeenten krijgen meer taken, vooral op de sociale portefeuille, en tegelijk minder geld om die taken uit te voeren. Dat geldt onder meer voor het begeleiden van mensen naar de arbeidsmarkt. Deze vermindering van overheidsmiddelen in de sociale sector duidt op een ideologie dat steun van de overheid mensen niet prikkelt tot het ontwikkelen van eigen kracht en het nemen van eigen verantwoordelijkheid door middel van participatie in betaald werk. De Sociale Alliantie is evenwel van mening dat voor eigen kracht en voor eigen verantwoordelijkheid sociale condities nodig zijn.

De Staatssecretaris merkt op dat rond een aantal actuele maatschappelijke thema’s steeds dezelfde vragen naar voren komen: wat is de rol van de overheid? Wat is de rol van mensen zelf? Wat is de rol van organisaties? Wat is de rol van de samenleving?  Ook op het terrein van de armoedebestrijding hebben organisaties van vrijwilligers een belangrijke rol. Wat betreft de omvang van armoede blijkt Nederland een van de Europese landen te zijn met de minste armoede. Dat zijn cijfers op macroniveau. Dat neemt de armoede op microniveau niet weg. Op het niveau van concrete huishouden en personen is ieder geval van armoede er een te veel. Vandaar dat er ook aandacht is en blijft om armoede te bestrijden. Gemakkelijk is dat niet, want vaak is er bij armoede sprake van een veelheid van problemen tegelijkertijd. Niettemin is betaald werk de beste weg om uit de armoede te komen. Het is geen panacee, maar zonder betaald werk kan armoede niet worden opgelost. Dat geldt in ieder geval voor de mensen die kunnen werken. Voor de mensen die daartoe niet in staat zijn hebben we een goed sociaal vangnet. Dat is er en dat zal er blijven. Zo veel mogelijk mensen die nu nog in de uitkering zitten moeten aan een betaalde baan worden geholpen. Er zijn nu al 130.000 openstaande vacatures en met de toenemende vergrijzing zal de krapte op de arbeidsmarkt toenemen. Dat betekent dat er meer kansen komen, ook voor hen die wat verder van de arbeidsmarkt af staan. De werkgevers zien de krapte ook op zich afkomen. Dat biedt kansen voor mensen die nu aan de onderkant van de arbeidsmarkt zitten. Vorig jaar hebben meer mensen de arbeidsmarkt verlaten dan nieuwe mensen zijn toegetreden. Die ontwikkeling vormt de aanleiding en achtergrond van het kabinetsbeleid rond ‘Werken naar Vermogen’. 

Dat moet ertoe leiden dat meer mensen aan het werk gaan. De kansen liggen er. Door het ministerie wordt een gereedschapkist ontwikkeld met instrumenten om mensen aan de slag te helpen. Die hulp is nodig, maar tegelijk kan er veel op bezuinigd worden, omdat het veel doelmatiger en doeltreffender kan. Bezuinigingen zijn ook noodzakelijk. De staatssecretaris geeft aan dat hij daar niet voor wegloopt, omdat de rekening van de crisis niet mag worden doorgeschoven naar de komende generaties. Daarom is er de ambitie om een meer activerend stelsel van sociale zekerheid te maken, zoals dat destijds bij de WWB en de WIA is gelukt. Dat kunststukje wil het kabinet nog eens herhalen via de Wet Werken naar Vermogen. De kansen liggen er, maar dan moet de uitvoering wel beter en efficiënter worden georganiseerd. Sociaal en economisch is het onaanvaardbaar dat mensen die kunnen werken in een betaalde baan thuis zitten met een uitkering.

Door de Sociale Alliantie wordt het belang van arbeid, betaalde arbeid als het kan, onderschreven. Vanuit de werkelijkheid van alledag worden wel enkele vraagtekens geplaatst bij het betoog van de staatssecretaris. 

Een eerste vraag betreft de combinatie van zowel het stimuleren van arbeidsdeelname door kwetsbare mensen als tegelijk het bezuinigen op het begeleiden van mensen richting arbeidsmarkt. 

Een tweede vraag betreft het daadwerkelijk aanwezig zijn van werkplekken voor mensen met enige afstand tot de arbeidsmarkt. De praktijk wijst uit dat die plekken er veelal niet zijn en als ze er zijn vraagt het geplaatst krijgen en het geplaatst houden van mensen blijvende begeleiding, niet alleen van de geplaatste personen, maar ook van de werkgevers en de collega-werknemers. Mensen die vanwege enigerlei beperking een afstand hebben tot de arbeidsmarkt proberen al jarenlang mee te doen in de samenleving en een werkplek te vinden. Dat is tot nu toe heel slecht gelukt. Waarom zou dat nu wel ineens lukken? Betwijfeld wordt of de aangekondigde krapte op de arbeidsmarkt hierin verandering zal brengen. Uit gesprekken met werkgevers wordt duidelijk dat deze de oplossing van deze krapte zoeken in verdere automatisering en in het nog omvangrijker aantrekken van arbeidsmigranten uit het buitenland. De WWB en de WIA staan bij menigeen mogelijk te boek als succesnummers, maar iedereen die de werkelijkheid van generatielange armen kent, zal beamen dat deze wetten geen oplossing hebben gebracht voor de armoedesituatie van deze huishoudens. De harde kern van arme huishoudens is de laatste jaren eerder gegroeid dan afgenomen. 

Een derde vraag verwoordt de twijfel die in het veld leeft omtrent de beloning die mensen ontvangen op basis van de regeling ‘werken naar vermogen’. De vraag is of het uitgangspunt ‘werken moet lonen’ wel waargemaakt wordt als mensen blijvend of jarenlang moeten werken en een inkomen ontvangen dat minder is dan het wettelijk minimumloon. Omdat een deel van dat inkomen blijft bestaan uit een uitkering, zullen mensen zich geen volwaardige werknemers voelen en dat zal afbreuk doen aan hun status als gewone werknemers. Er is nu al sprake van een flinke toename van de groep werkende armen en de vrees is gegrond dat door de tegenstrijdigheden in het beleid rond ‘werken naar vermogen’ dit aantal verder zal stijgen.

 De Staatssecretaris brengt naar voren dat het sociaal minimum een van de hoogste is van heel Europa. Het inkomen dat mensen ontvangen als ze gaan werken zal in veel gevallen boven dat minimum liggen. Hij onderschrijft het belang dat mensen hechten aan de status van werknemer. Hij wijst er verder op dat veel werkgevers zich bewust zijn van het belang dat ze zelf hebben om in de toekomst voldoende mensen beschikbaar te hebben voor de arbeidsmarkt en dat veel werkgevers een maatschappelijke plicht voelen om mensen met enige afstand tot de arbeidsmarkt een werkplek te verschaffen. Tegelijk beseft hij terdege dat het allemaal niet vanzelf gaat. Het moet voor werkgevers ook aantrekkelijk zijn om mensen met een arbeidsbeperking toch in dienst te nemen. De risico’s die werkgevers lopen moeten worden beperkt. Ook zullen er begeleidingsmiddelen blijven. De omvang ervan zal inderdaad kleiner worden, omdat er bij een betere organisatie veel effectiever kan worden gewerkt. Om die betere organisatie te bereiken zal de regie geheel in handen worden gelegd van de lokale gemeente. Verder merkt de staatssecretaris op dat voor het instrument van de loondispensatie is gekozen, omdat met dezelfde inzet van middelen meer mensen ondersteund kunnen worden. Over de precieze vormgeving van de regelingen rond ‘werken naar vermogen’ kan hij verder geen mededeling doen, omdat de besprekingen daarover nog gaande zijn en de resultaten daarvan uiteindelijk neergelegd worden in een wetsvoorstel dat de normale parlementaire procedure moet doorlopen. 

Wat betreft het zogeheten granieten bestand is de staatssecretaris van mening dat niemand mag worden afgeschreven en dat bij niemand op voorhand mag worden gezegd: daar kunnen we niks mee. Hij vindt het niet sociaal als er niets meer van mensen wordt verwacht. Desgevraagd beaamt hij dat behalve betaald werk ook allerlei vormen van onbetaalde arbeid een zinvolle bijdrage kunnen zijn aan de samenleving. Voor sommigen zal dit het hoogst haalbare zijn; voor anderen zal het mogelijk een tussenstap zijn naar betaalde arbeid. 

Door de Sociale Alliantie wordt vervolgens aandacht gevraagd voor de zorgkosten die steeds zwaarder gaan wegen op het beschikbare budget van veel huishoudens. Enerzijds wordt de zorgtoeslag afgebouwd en anderzijds worden vaak meer eigen bijdragen gevraagd voor allerlei WMO-voorzieningen. Als het kabinet nieuwe maatregelen wil nemen zouden de gevolgen daarvan voor huishoudens vooraf onderzocht moeten worden. Er doen zich namelijk stapeleffecten voor, die onvoldoende in beeld zijn bij het nemen van die nieuwe maatregelen. 

De staatssecretaris is het hiermee niet eens. Volgens hem worden ieder jaar bij de behandeling van de begroting rond zorg en zorgvoorzieningen de inkomenseffecten van het beleid in beeld gebracht.

Vervolgens wordt op verzoek van het ministerie door de Sociale Alliantie ingegaan op de uitkomsten van een in 2010 gehouden onderzoek naar hulpverlening door diaconieën, parochiële caritas instellingen en andere kerkelijke organisaties in Nederland. De hulp blijkt flink toe te nemen, zowel collectief (bijvoorbeeld via voedsel- en kledingbanken) als individueel. Dit zorgwekkend feit duidt erop dat het sociaal vangnet kraakt en erodeert. De kerken geven incidenteel hulp, moeten dat ook doen, maar zijn niet in staat om een structureel vangnet te vormen. Dat kan ook niet de bedoeling zijn. Nieuwe bezuinigingen zullen heel hard aankomen bij de gezinnen die nu al een beroep op hulp van kerken moeten doen om het hoofd boven water te houden, om het uitzichtloze uit te houden. Veel huishoudens kampen met problematische schulden. De schuldhulpverlening is vaak te bureaucratisch georganiseerd waardoor mensen uit de boot vallen. Naast budgetbeheer is in veel gevallen ondersteuning door vrijwilligers (maatjes) nodig om orde op zaken te stellen wat betreft de financiën en om deze blijvend op orde te houden. In dit verband wordt nogmaals gepleit voor het invoeren van een moratorium zodra mensen zich gemeld hebben voor schuldhulpverlening. Vaak moeten mensen lang wachten op hulp en intussen loopt de schuld steeds verder op. 

De Staatssecretaris geeft aan dat het kabinet in een brief aan de Tweede Kamer reeds gereageerd heeft op het armoedeonderzoek van de kerken. Verder benadrukt hij het belang van preventief beleid om problematische schulden snel op te sporen en aan te pakken en zo mogelijk te voorkómen. 

Als afsluiting van het gesprek wordt door de Sociale Alliantie vastgesteld dat er in dit gesprek met respect naar elkaars visies, meningen en argumenten is geluisterd, dat vanuit het veld de weerbarstigheid van de dagelijkse werkelijk onder woorden is gebracht en dat zorgen zijn geuit over de te verwachten gevolgen van onderdelen van het aangekondigde overheidsbeleid. 

De staatssecretaris geeft aan het gesprek op prijs te stellen en in de toekomst ook graag signalen uit het veld te blijven ontvangen. Niettemin is hij resoluut wat betreft de ingeboekte bezuinigingen. Hij geeft aan dat hij zich houdt aan het realiseren van de bezuinigingen waarvoor hij getekend heeft bij het aantreden van dit kabinet. Er moet de komende jaren meer gedaan worden met minder geld. Met het kabinet vindt de staatssecretaris dit nodig in het algemeen belang van Nederland. 

Er is tenslotte afgesproken dat in het najaar rond de tijd dat de begrotingsbehandeling sociale zekerheid aan de orde is in de Tweede Kamer een volgend gesprek zal plaatsvinden.

Utrecht/Helden, 8 maart 2011 
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