Armoede van A-Z

0 geld

Zonder geld? In Nederland is in de wet geregeld dat je recht hebt op geld van de overheid wanneer je niet zelf in staat bent om geld te verdienen en ook niets van je familie kunt krij​gen. Daarvoor moet je wel een Nederlands paspoort of eventueel een verblijfsvergunning hebben. 

Maar – wat je dan krijgt, is dat genoeg geld om van te leven? En hoe is het allemaal gere​geld? Wanneer ben je arm? Deze woordenlijst wil je verder helpen met deze vragen.

AOW

De Algemene Ouderdomswet is er voor iedereen die ouder is dan 65 jaar. Vanaf die leeftijd krijgt iedereen die in Nederland woont een inkomen van de overheid. Helaas zijn er uitzon​de​ringen: mensen die pas na hun 23ste in Nederland zijn komen wonen bijvoorbeeld, krijgen niet het volledige bedrag van de AOW. Zij kunnen dan wel aanvullende bijstand aanvragen.

De overheid betaalt de AOW uit geld dat wordt ingehouden op de lonen van die mensen die een betaalde baan hebben. Wanneer er dus veel mensen boven de 65 zijn en verhoudings​gewijs minder mensen loon ontvangen, wordt het moeilijker om de AOW te financieren. Veel mensen hebben, naast de AOW, samen met hun werkgever gespaard voor een aanvullend pensioen. Zij hebben dan een hoger inkomen op hun oude dag. 

Armoede

Tot nu toe is het nog nooit een samenleving gelukt om de armoede de wereld uit te helpen. Altijd zijn de kansen en middelen in een maatschappij zo verdeeld dat er winnaars en verliezers zijn. Armoede is niet zozeer een individueel probleem van die mensen die arm zijn maar het raakt de hele samenleving. Armoede is zelfs functioneel voor een samenleving: rijken ontlenen hun welvaart voor een groot deel aan het feit dat andere mensen arm zijn. 

De verhoudingen tussen mannen en vrouwen in veel samenlevingen -ook in de onze- maken dat vrouwen veel vaker met armoede worden geconfronteerd dan mannen. Een bron van ongelijkheid is de ongelijke verdeling van zorgarbeid en betaalde arbeid. Wanneer vrouwen onbetaald voor kinderen en familie zorgen kunnen zij geen recht op salaris en pensioen opbouwen en hebben vaker op hun oude dag met een kale AOW (zonder aanvullend pen​sioen) te maken. Daarnaast verdienen ook in Nederland vrouwen nog steeds minder dan mannen. 

Armoede is een relatief begrip: als iedereen in je buurt een televisie heeft en het gesprek met je buurvrouw over de uitzendingen van gisteravond gaat, betekent het niet kunnen vervang​en van je kapotte toestel dat je ‘niet mee kunt doen’: dat noemen we sociaal isolement. 

Als alle kinderen voor hun huiswerk het internet kunnen raadplegen, maar jij niet, dan bete​kent het niet hebben van een computer dat je veel informatie mist en minder kansen op een leuke baan later.

Armoedeval

Van een bijstandsuitkering rondkomen is niet makkelijk, er zijn veel kosten. Daarom heeft de overheid toeslagen (= extra geld) bedacht om mensen, als het nodig is, financieel te helpen: Door huurtoeslag hoef je bijvoorbeeld minder huur te betalen. Ook hoef je, als je een mini​mum inkomen hebt, sommige belastingen niet te betalen. Deze extra maatregelen tellen echter maar tot een bepaalde inkomensgrens. Verdien je meer, dan moet je wél de gehele huur betalen en alle belastingen etc. Mensen met een betaalde baan moeten vaak extra kosten maken: op je werkplek moet je bijvoorbeeld meer nette kleren hebben, vaker naar de kapper. Ook kosten voor kinderoppas of voor openbaar vervoer. Soms is het dan zo dat je met een betaalde baan ineens minder geld overhoudt dan met een bijstandsuitkering en alle tegemoetkomingen: dat heet de armoedeval. Betaald gaan werken loont dan financieel niet meer: je blijft in de armoede gevangen.

Belasting

Door belasting te vragen van haar burgers kan de overheid geld besteden aan voorzieningen zoals de wegenbouw maar ook de sociale zekerheid. Iedereen betaalt een bepaald deel van zijn of haar inkomen als belasting. Hoe meer je verdient, hoe groter dit aandeel. Dit noemt men het draagkrachtbeginsel. Ook als je iets koopt betaal je een beetje belasting: dat is de belasting toegevoegde waarde (BTW). Als je dingen koopt die de overheid liever niet ziet, zoals sigaretten omdat die ongezond zijn, is de BTW bijzonder hoog. Als je bepaalde uit​ga​ven doet die de overheid graag ziet, mag je die kosten aftrekken van je inkomstenbelasting. Dan hoef je dus minder belasting te betalen. Het gaat dan bijvoorbeeld om giften voor goede doelen of voor studieboeken. Maar ook de rente die je moet betalen als je een huis hebt gekocht mag je (deels) van de belasting aftrekken. Hoe meer je verdient en hoe meer kosten je maakt, hoe meer je hiervan gebruik kunt maken. In sommige gevallen is er een negatieve belasting: dan krijg je geld toe. Bijvoorbeeld als je in je eentje kinderen opvoedt. De overheid kan dus via de belastingen geld herverdelen en gedrag stimuleren (studeren) of afremmen (roken). 

Bijstandsuitkering

De basisuitkering die voor iedere inwoner in Nederland open staat die niet in aanmerking komt voor een andere uitkering. Deze uitkering is in de Wet Werk en Bijstand geregeld.

Bijzondere bijstand

Naast het geld dat mensen als uitkering ontvangen kan men ook voor bijzondere uitgaven zoals huishoudelijke apparaten, schoolboeken of een verhuizing bij de sociale dienst van de gemeente geld aanvragen. Ook mensen met een laag inkomen zonder een uitkering hebben daar in sommige gevallen recht op.

Cliëntenparticipatie

Cliënten betekent gewoon ‘klanten’. Hier worden met cliënten de mensen bedoeld die een uitkering ontvangen. Om hun belangen tegenover de gemeentelijke sociale dienst (of een andere instantie) duidelijk te kunnen maken, vormen een paar van de cliënten samen een cliëntenraad in een gemeente. De cliëntenraad kan bijvoorbeeld erop toezien dat de formulieren en folders van de sociale dienst makkelijk te begrijpen zijn voor iedereen. Door de Wet Werk en Bijstand is de gemeente verplicht om met een cliëntenraad samen te werken.

CWI

Een Centrum voor Werk en Inkomen is het centrale loket in een gemeente waar je je moet melden wanneer je inkomensondersteuning aan wilt vragen: WW ( op basis van de Werk​loosheidswet), WAO (wet Arbeids​onge​schiktheid) of een bijstandsuitkering (gebaseerd op de Wet Werk en Bijstand). Het CWI bekijkt of je recht hebt op een uitkering en zo ja, op wat voor uitkering. Vervolgens wijst het CWI door naar de Sociale Dienst voor een bijstands​uitkering of naar het UWV voor een WW- of WAO-uitkering. In 2007 is besloten dat het CWI en het UWV samengevoegd zullen gaan worden tot één organisatie .

Gemeentelijke sociale dienst

In elke gemeente in Nederland is er een sociale dienst. Dit onderdeel van de gemeentelijke overheid is verantwoordelijk voor de verstrekking van de bijstandsuitkeringen.

Huurtoeslag (= huursubsidie)

Deze voorziening regelt dat mensen met een laag inkomen die in een huurhuis wonen, niet teveel geld aan huur kwijt zijn. In verhouding moeten mensen met een laag inkomen namelijk veel meer geld (tot de helft van hun gehele inkomen) aan huur besteden dan mensen met een hoger inkomen. Vooral voor mensen die alleen wonen en daarom een lagere bijstands​uitkering krijgen, maar natuurlijk wel de hele huur moeten betalen, is dat lastig. De hoogte van de subsidie wordt bepaald door de hoogte van de huur en het inkomen. De Belasting​dienst betaalt de huurtoeslag uit. 

Inkomen

Het geld dat je krijgt om van te leven. Je kunt een inkomen ontvangen doordat je een betaalde baan hebt of hebt gehad. Dat heet salaris of pensioen. Of je krijgt een inkomen van de overheid omdat je niet op een andere manier aan geld kunt komen: dat noemen we uitkering. De regering stelt regelmatig vast welk bedrag minimaal nodig is om van rond te kunnen komen. Dit bedrag heet het minimuminkomen.

Koopkracht

Het geld (het budget) dat mensen te besteden hebben.

Lang-laag

Wie een uitkering ontvangt kan daarvan maar net of níet rondkomen. Vooral als je langer in de bijstand zit, kan dat voor financiële problemen zorgen. Mensen die lang van een laag inkomen moeten leven zijn vaak door al hun spaargeld heen. Grotere uitgaven, zoals voor een nieuwe wasmachine, als de oude het begeven heeft, kunnen dan een groot probleem vormen. De regering heeft daarom in 2004, in de Wet Werk en Bijstand, bepaald dat deze mensen extra geld kunnen krijgen: als zij vijf jaar of langer in de bijstand zitten krijgen zij jaarlijks een bedrag extra. Dat is geen hoog bedrag: je kunt er misschien net een goedkope wasmachine van kopen. 

Mantelzorg

Mantelzorg is het zorgen voor mensen in je omgeving die ziek, gehandicapt of stervende zijn. Dit kunnen familieleden zijn of buren en vrienden. Mantelzorg doe je vrijwillig en meestal onbetaald, soms samen met professionele verzorgers, bv de thuiszorg. Via een persoons​gebonden budget (PGB) kan degene die verzorgd wordt ook familie of vrienden betalen voor de ontvangen zorg.

Minimuminkomen

De regering stelt regelmatig vast welk bedrag je minimaal nodig hebt om van rond te kunnen komen. Daarnaast is er een bedrag vastgesteld dat je minimaal moet verdienen in een betaalde baan: dat is het minimumloon. Eén van de regels gaat over het minimumloon en ga​randeert je dat je op een bepaalde leeftijd niet minder verdient dan wat in de wet is vastge​steld. De bedragen worden elk jaar aangepast. Je kunt ze opzoeken op de site van het ministerie van sociale zaken en werkgelegenheid: www.szw.nl
Netto minimumloonbedragen per 1 juli 2007 (afgerond op hele euro’s)
	leeftijd
	per maand
	per week

	23 jaar en ouder
	1129
	261

	22 jaar
	975
	225

	21 jaar
	846
	195

	20 jaar
	732
	169

	19 jaar
	640
	148

	18 jaar
	568
	131

	17 jaar
	515
	119

	16 jaar 
	454
	105

	15 jaar
	395
	91


(De netto bedragen zijn, anders dan de bruto bedragen, niet wettelijk bepaald. Ze kunnen per bedrijfstak of bedrijf verschillen. Dit komt door verschillen in inhoudingen op het loon, onder meer in verband met de premieheffing voor de sociale zekerheid. 

Bovenstaande tabel geeft ter indicatie de netto minimumloonbedragen voor een alleenstaande werknemer, die is geboren in 1950 of daarna. Brutoloon is wat je in totaal aan loon krijgt. Nettoloon is wat je krijgt nadat je werkgever ingehouden heeft wat hij voor jou moet betalen aan premies voor bv WW, AOW en loonbelasting.)

Overheid

De gekozen en benoemde volksvertegenwoordigers, de koningin en alle ambtenaren die het beleid van de regering uitvoeren vormen samen de overheid. De centrale of landelijke overheid zijn de Eerste en de Tweede Kamer in Den Haag, samen met de ministeries. De lokale of plaatselijke overheid zijn de gemeenteraden van elke gemeente en de ambtenaren van het stadhuis en de gemeentelijke diensten. Samen met de provinciebesturen vormen de plaatselijke overheden de lagere overheden. Het overdragen van verantwoordelijkheden van de centrale overheid naar lagere overheden noemt men decentralisatie.

Privatisering

Veel voorzieningen die voor iedereen belangrijk zijn (bv openbaar vervoer, postbezorging) worden door de overheid aangeboden. Sinds de jaren ‘80 is men steeds meer van die voorzieningen gaan uitbesteden aan private ondernemingen. Zo zijn de vroegere  overheids​bedrijven Nederlandse Spoorwegen (NS) en de post (PTT werd TPG, nu TNT) verkocht en werden private bedrijven. Ook de stroomverzorging is sinds 2004 in private handen. De gedachte achter privatisering is, dat wie winst moet maken beter en efficiënter met geld omgaat. Bij sommige voorzieningen heeft privatisering ook nadelen. Wie winst moet maken zal geen dingen doen die financieel niet lonen, zolang dit niet wettelijk verplicht is. Een privaat busbedrijf zal bijvoorbeeld geen bussen willen laten rijden op trajecten waar nauwelijks mensen meerijden. Dit is voor de weinige mensen die zijn aangewezen op deze buslijn wel vervelend. Ook zal TNT geen postkantoren open willen laten in plaatsen waar weinig klanten komen. Dat kan problemen opleveren voor mensen die aangewezen zijn op dat ene postkantoor omdat ze geen auto of fiets hebben. Privatisering kan dus ten koste gaan van de kwaliteit van een voorziening.

Rechtsongelijkheid

Wat in een wet is vastgelegd geldt voor iedere burger in Nederland. Sommige dingen zijn niet door een wet vastgelegd, maar bijvoorbeeld door een verordening van een gemeente. Deze verordeningen kunnen per plaats verschillen. Dit betekent dat een burger in de ene stad anders wordt behandeld dan in een andere stad. Dat noem je rechtsongelijkheid.

Reïntegratie

Mensen die een tijd niet (betaald) gewerkt hebben en op zoek zijn naar een betaalde baan kunnen soms moeilijk aan werk komen. Soms zijn deze mensen lang ziek geweest of ze hebben weinig werkervaring en geen of een lage opleiding en daardoor weinig kansen op een baan. Door een reïntegratietraject worden mensen geholpen om weer in een betaalde baan te kunnen werken. Voor mensen met een bijstandsuitkering betaalt de sociale dienst dit (soms).

Sociale activering

Mensen die lang niet betaald hebben gewerkt en veel thuis zitten, hebben soms maar weinig kontakten met de buitenwereld: ze worden eenzaam. Om hun isolement te doorbreken biedt de gemeente soms cursussen aan die de mensen moeten helpen om structuur in hun leven aan te brengen en meer zelfvertrouwen op te bouwen. De ervaring leert dat dat belangrijk is voor mensen. Sommigen vinden na zo’n traject een betaalde baan. Maar deelname aan een sociaal activeringstraject leidt niet altijd tot een baan of beter inkomen. 

Sociaal kapitaal

De vaardigheid om je goed te kunnen redden in de maatschappij wordt wel ‘sociaal kapitaal’ genoemd. Dat kan zijn: een goede opleiding of de vaardigheid om op mensen af te stappen, vrienden te maken en daardoor een stevig sociaal netwerk te vormen waarin mensen elkaar helpen.

Tweedeling

In elke samenleving zijn er mensen die een groot inkomen hebben en zich goed kunnen redden en er zijn mensen die (te) weinig inkomsten hebben en niet kunnen rondkomen. Meestal is de laatste groep veel groter dan de eerste. Je kunt dan zeggen dat de maat​schappij ‘in tweeën is gedeeld’. We noemen het ook wel ‘rijken’ en ‘armen’. 

‘Tweedeling’ mensen met betaald werk - mensen met onbetaald werk 

In Nederland werken veel mensen. Er zijn mensen die betaald werk doen, dus mensen met een baan of bedrijf waarbij ze voor hun werk betaald worden en mensen die onbetaald werk doen, bijvoorbeeld moeders die voor hun gezin zorgen, of mensen die voor een ziek familie​lid zorgen of mensen die vrijwilligerswerk doen (soms omdat ze geen betaald werk kunnen krijgen). Vaak krijgen mensen die zorgwerk doen geen loon, dus moeten ze leven van het loon van hun partner of als ze alleenstaand zijn, leven van een uitkering. In Nederland stijgt het loon, maar de uitkeringen stijgen nauwelijks en de kosten zijn hoger geworden: denk aan huurverhoging, de verhoging van de premies van de ziektekosten​verzekering, de hogere kosten voor de energierekening. Allemaal dingen waarop je niet kunt bezuinigen.
Er zijn dus twee groepen mensen, de mensen die betaald werk doen en de mensen die on​be​taald werk doen. De eerste groep krijgt loon en heeft meestal voldoende geld om rond te komen, de tweede groep niet. Voor iedereen stijgen de kosten evenveel, maar voor de tweede groep stijgt het inkomen (meestal een uitkering) niet mee. Die mensen worden dus steeds armer. 
Dat is de tweedeling. De moeite die de werkgroep Arme Kant van Nederland met die twee​deling heeft is dat het oneerlijk is dat die tweedeling steeds groter wordt (de mensen met betaald werk worden steeds rijker en mensen met onbetaald werk worden steeds armer) omdat de uitkeringen niet voldoende meestijgen met de kosten. En vaak kunnen mensen er niets aan doen dat ze geen betaald werk hebben. Soms zijn ze werkloos geworden doordat het bedrijf waar ze werkten gesloten is. Soms hebben ze geen tijd omdat ze voor een gezin of een ziek familielid moeten zorgen. Soms kunnen ze geen werk krijgen omdat ze zelf gehandicapt zijn enz.
Uitkering


Elke inwoner van Nederland heeft er recht op om door de overheid ondersteund te worden wanneer hij of zij door omstandigheden zelf niet voldoende geld verdient om ervan te leven. Er zijn verschillende soorten uitkeringen, waar je, afhankelijk van de reden waarom je niet betaald kunt werken, gebruik van kunt maken. (Zie AOW, WAO, WWB). De bijstands​uitkering is de laagste uitkering in dit rijtje. Als je op geen van de andere recht hebt, kun je in ieder geval daarvan gebruik maken.

Verzorgingsstaat

De overheid heeft de taak haar burgers te beschermen tegen sociale risico’s. Je zou je dak boven je hoofd kunnen verliezen, of door een lange ziekte of handicap niet kunnen werken. Ook wil de overheid ervoor zorgen dat iedereen een opleiding kan volgen en daardoor een baan kan krijgen. 

Dit is omstreden. Er zijn ook mensen die zeggen dat iedereen maar voor zichzelf moet zor​gen. De verzorgingsstaat is te duur geworden, zegt men vaak. Dit betekent dat het geld dat de overheid via de belastingen binnenkrijgt niet voldoende is om alle voorzieningen mee te kunnen betalen.

Voedselbank

Iedereen heeft in Nederland recht op een minimuminkomen waarmee hij of zij in zijn levensonderhoud kan voorzien. Doordat er de laatste jaren steeds meer mensen zijn die onvoldoende inkomsten hebben, waardoor zij zelfs geen eten meer kunnen kopen, zijn er op verschillende plaatsen in het land voedselbanken opgericht. Daar kunnen mensen wekelijks een pakket boodschappen ophalen. Niet iedereen kan dat: daarvoor moet je een verwijsbrief laten zien van de sociale dienst of een hulpinstantie. 

Voorzieningen

Voorzieningen zijn alle maatregelen die de verzorgingsstaat te bieden heeft aan haar bur​gers. Je moet denken aan onderwijs, volkshuisvesting, gezondheidszorg, verzekeringen, openbaar vervoer. Veel voorzieningen zijn in handen van de overheid, maar sommige wor​den ook door private marktpartijen aangeboden. Het is belangrijk dat de voorzieningen toegankelijk voor iedereen zijn.  

Volkshuisvesting

De volkshuisvesting wil betaalbare woningen voor iedereen bieden. Woningbouw​vereni​gin​gen zijn ooit gesticht om dat te waarborgen. Hele woonwijken zijn gebouwd door deze verenigingen. Tot voor kort hoefden die verenigingen geen winst te maken omdat ze geld van de overheid voor hun werk kregen. Sinds een paar jaar is dat niet meer zo. Nu moeten zij, net als iedere private onderneming, winst maken. Ze proberen dat bijvoorbeeld te doen door een deel van hun huizen te verkopen om van de opbrengst weer nieuwe huizen te kunnen bouwen.

Vrijwilligerswerk ( = onbetaald werk)

Werken doe je niet alleen als je ergens een arbeidscontract hebt en een salaris ontvangt. Ook het versturen van brieven aan alle leden van je club, het organiseren van een voetbal​toernooi, het gaan wandelen met de hond van je buurvrouw is werk, ook al krijg je er niet voor betaald. Zonder al dit vrijwilligerswerk zouden in Nederland veel voorzieningen niet bestaan. Ook als je thuis het huishouden doet is dat werk. Als je het niet zou doen zou er immers iemand voor ingehuurd moeten worden. Helaas wordt betaald werk vaak nog steeds hoger gewaardeerd dan onbetaald werk. 

WAO/WIA/WaJong
Wet Arbeidsongeschiktheid. Mensen die een betaalde baan hadden en door een langdurige ziekte niet meer kunnen werken krijgen hun inkomen via de WAO. De officiële naam voor een dergelijke uitkering is sinds 2006 WIA (Wet Inkomensverwerving bij Arbeidsonge​schikt​heid). Voor jongeren onder 30 jaar wordt nog steeds gesproken van WaJong.

Wet Werk en Bijstand

De WWB is ingegaan op 1 januari 2004 en vervangt de oude Algemene Bijstandswet. In deze wet wordt, nog meer dan in de oude wet het geval was, benadrukt dat mensen betaald werk moeten zoeken en alleen als dit niet lukt een bijstandsuitkering mogen ontvangen. Onder de oude wet werden bijstandsuitkeringen via het ministerie van sociale zaken betaald. Nu zijn de gemeenten er voor verantwoordelijk hoe ze het geld voor bijstandsuitkeringen en reïntegratietrajecten besteden. In de wet staat vastgelegd hoe hoog een uitkering moet zijn en wanneer je er precies recht op hebt. Veel is ook niet vast omschreven in de wet. Deze dingen mogen de gemeenten zelf vastleggen in een gemeentelijke verordening.

Work First

‘ Work first’ is Engels en betekent ‘Werk eerst’. Het betekent dat een uitkeringsinstantie (meestal het CWI of de Sociale Dienst), als mensen een uitkering aanvragen, eerst kijkt of mensen aan werk geholpen kunnen worden waarmee zij geld kunnen verdienen en (dus) geen of minder uitkering nodig hebben. Soms krijgen zij een werkplek toegewezen die speciaal opge​zet is voor mensen die via sollicitaties op andere vacatures geen werk kunnen vinden. Het is de bedoeling dat je maar een tijdje (maximaal 6 maanden) zo’n baan hebt en zoveel werker​varing opdoet dat je elders een ‘gewone’ baan vindt. Dat lukt lang niet altijd

WMO/ Wet Maatschappelijke Ondersteuning

In de Wet Maatschappelijke Ondersteuning, waarvan de invoering begonnen is per 2007, wordt bepaald dat gemeenten verantwoordelijk zijn voor allerlei vormen van zorg die de mensen in die gemeente nodig hebben, zoals bijvoorbeeld thuiszorg, mantelzorg en hulpmiddelen (bijvoorbeeld een scootmobiel). In de komende jaren worden nog andere onderdelen van de wet ingevoerd.  

Zorgarbeid

Een kind aankleden, eten geven, ermee spelen en voorlezen: voor een verzorgster in een crèche hoort dit bij haar baan. Maar als je thuis hetzelfde doet is het eigenlijk ook werk, alleen wordt het niet betaald. Meestal zijn het de moeders die vooral voor de kinderen zorgen. Zij blijven bij hun kinderen thuis of werken in deeltijd. Daardoor hebben zij geen of een lager inkomen. Dit betekent dat zij later ook een lager pensioen krijgen of alleen een AOW-uitkering. En mochten zij langdurig ziek worden, dan hebben zij geen recht op een WAO-uitkering. Bij zorgarbeid hoort natuurlijk ook het verzorgen van gehandicapte mensen en het verzorgen van oudere mensen die niet meer zelf het huishouden kunnen doen. Vaak wordt die zorgarbeid door familieleden of vrienden zonder betaling gedaan. (Zie ook onder mantelzorg).
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